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COMPRAVENDITA VALUTA ESTERA

CARATTERISTICHE

Il servizio consiste nellacquisto e vendita di banconote estere e nella negoziazione degli assegni (travellers cheques,
money orders ed eurocheques) espressi in valuta al cambio stabilito dalla Banca e riportato sul relativo listino.

| travellers cheques (assegni turistici ) sono assegni in valuta emessi da una banca e intestati al richiedente contro
versamento dell'equivalente in divisa nazionale. Al momento dell’emissione i travellers vengono firmati singolarmente
dall'intestatario; gli assegni devono essere controfirmati al momento dell'incasso in banca o dell’effettuazione di un
pagamento.

| money order sono assegni a copertura garantita, simili ad assegni circolari emessi pere lo piu all’estero per il
pagamento di pensioni e sussidi: per tali titoli & prevista solo la negoziazione al beneficiario residente.

Per gli eurocheques uniformi in euro &€ ammessa unicamente I'operazione di versamento in conto corrente.

RISCHI

Le operazioni sono regolate al cambio riportato nel listino della giornata suscettibile di variazione, pertanto il rischio &
legato all'andamento del cambio della divisa estera rispetto all’euro.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Compravendita valuta estera ( banconote): acquisto € 3,62, vendita € 5,16
Compravendita traveller’'s cheque: acquisto € 5,16; vendita € 5,16 + commissione 1% (min. € 5,16, max € 25,82)

Cambio: visionabile negli appositi avvisi affissi nei locali della dipendenza.

listino cambi scarto percentuale applicato

acquisto banconote + 2,50% su listino divise (cambio lettera)
vendita banconote - 1,00 % su listino divise (cambio denaro)
acquisto t/c + 1,75 % su listino divise (cambio lettera)
vendita t/c - 1,00 % su listino divise (cambio denaro)

Si rimanda al foglio informativo CCL1 per le spese di movimentazione del conto corrente ove 'operazione sia
regolata in conto corrente.

CLAUSOLE CONTRATTUALI CHE REGOLANO L'OPERAZIONE O IL SERVIZIO

Il contratto si perfeziona mediante:

- richiesta scritta del cliente (compilazione distinta) di cambio in euro dellammontare di valuta posseduto o di
conversione in valuta del’'ammontare di euro posseduto;

- consegna del controvalore in valuta o in euro unitamente a conferma scritta dell'operazione.

PROCEDURE DI RECLAMO E DI COMPOSIZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE: la Banca aderisce all’Accordo per la
costituzione dell'Ufficio reclami della Clientela e del’Ombudsman - Giuri bancario. Per il dettaglio delle condizioni per
attivare il meccanismo di composizione delle controversie e delle modalita di funzionamento, si fa rinvio all’Avviso “
Principali norme di trasparenza” esposto in tutti i locali aperti al pubblico, disponibile sul sito internet ed eventualmente
ottenibile in copia rivolgendosi allo sportello.

LEGENDA DELLE PRINCIPALI NOZIONI DELL'OPERAZIONE

Valuta /divisa estera: moneta diversa da quella della banca negoziatrice (ad esempio dollari USA)
Negoziazione: trasformazione di una divisa estera nella moneta corrente
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