SCHEDA DI SINTESI E INDICATORI DI GESTIONE

Variazioni %
31/12/03 30/9/03 31/12/02 31/12/01 2003 2002

SITUAZIONE PATRIMONIALE (1)

Totale attivita 14.653,1 14.757,9 14.393,8 12.835,5 1,8 12,1
Prowvista 11.667,5 11.867,9 11.433,8 10.151,6 2,0 12,6
- Raccolta diretta (a) 10.025,4 9.736,0 9.236,2 8.099,3 8,5 14,0
* Debiti verso clientela 5.957,9 5.809,2 5.912,3 4.863,1 0,8 21,6
* Debiti rappresentati da titoli 4.067,5 3.926,8 3.323,9 3.236,2 22,4 2,7
- Debiti verso banche 1.139,6 1.731,5 1.797,3 1.652,0 -36,6 8,8
- Fondi di terzi in amm.ne 0,4 0,4 0,3 0,3 33,3 0,0
- Prestiti subordinati 502,1 400,0 400,0 400,0 25,5 0,0
Raccolta indiretta (b) 12.767,1 12.842,2 12.386,8 11.348,9 3,1 9,1
- Risparmio gestito 6.585,5 6.516,6 6.075,4 5.671,8 8,4 7,1
- Risparmio amministrato 6.181,6 6.325,6 6.311,4 5.677,1 2,1 11,2
Attivita finanziarie intermediate (AFl) (a+b) 22.792,5 22.578,2 21.623,0 19.448,2 54 11,2
Investimenti (2) (3) 12.316,5 12.538,5 12.080,9 11.026,8 2,0 9,6
- Crediti verso clientela (2) (3) 9.247,1 8.830,4 8.634,9 7.471,2 7,1 15,6
- Crediti verso banche (2) 9427 1.386,8 1.363,6 1.122,3 -30,9 2155
- Titoli 2.126,7 2.321,3 2.082,4 2.433,3 21 -14.4
* portafoglio immobilizzato 173,7 232,7 232,7 441,3 -254  -47.3
* portafoglio non immobilizzato 1.953,0 2.088,6 1.849,7 1.992,0 5,6 -7,1
Capitale e riserve (4) 1.606,0 1.405,3 1.369,7 1.332,8 17,3 2,8
CONTO ECONOMICO (1)
Risultato di gestione 2245 172,0 237,7 219,1 -55 8,5
Utile delle attivita ordinarie 145,0 125,0 171,8 171,6 -15,6 0,1
Utile ante imposte sul reddito 168,0 137,9 183,7 184,5 -8,5 -0,4
Utile d'esercizio 106,2 79,4 104,8 103,5 1,3 1,2
RISORSE (5)
Rete sportelli 393 392 391 345 0,5 13,3
Personale 3.759 3.788 3.512 3.506 7,0 0,2

INDICATORI DI GESTIONE
Ricavi netti da servizi

/Margine d'intermediazione 54,55% 55,19% 53,38% 48,59%
Costi operativi

/Margine d'intermediazione (Cost Income Ratio) 68,58% 67,99% 63,47% 63,53%
Utile ante imposte sul reddito

/Capitale e riserve (4) 10,46% 9,81% 13,41% 13,84%
ROE 6,61% 5,65% 7,65% 7.77%
ROAE (6) 7,64% 5,72% 7,76% 7,86%
COEFFICIENTI PATRIMONIALI
Totale attivo ponderato (1) 10.573,1 10.452,1 9.709,8 8.780,0 8,9 10,6
Patrimonio di base (Tierl)/Totale attivo ponderato 10,85% 9,02% 9,27% 11,11%
Patrimonio di vigilanza/Totale attivo ponderato 13,89% 11,29% 11,58% 15,45%

(1) Importi in milioni di euro.

(2) Allordo delle presunte perdite.

(3) Valore comprensivo delle immobilizzazioni relative all'attivita di locazione finanziaria (leasing).
(4) Incluso il fondo per rischi bancari generali.

(5) Dati puntuali di fine periodo.

(6) Indicatore calcolato rapportando l'utile netto al patrimonio medio (Return On Average Equity).



CONTO ECONOM'CO RlCLASSlFlCATO (migliaia di euro)

Variazione %
2003 30/9/03 2002 2001 03/02 02/01

10 Interessi attivi 546.478 412.103 567.000 608.987 -3,6 -6,9
20 Interessi passivi -221.820 -171.288 - 263.694 - 300.164 -15,9 -12,2
MARGINE DI INTERESSE 324.658 240.815 303.306 308.823 7,0 -1,8
40 Commissioni attive 179.169 129.110 160.710 144.204 11,5 11,4
50 Commissioni passive -15.627 -11.567 -12.825 -12.019 21,8 6,7
60 Profitti (perdite) da operazioni finanziarie 9.229 3.310 -5.989 3.244
30 Dividendi e altri proventi 63.958 64.305 87.245 39.029 -26,7 123,5
70 Altri proventi di gestione 160.752 116.079 123.889 121.702 29,8 1,8
110 Altri oneri di gestione -7.747 - 4.599 - 5.800 -4.227 33,6 37,2
RICAVI NETTI DA SERVIZI 389.734 296.638 347.230 291.933 12,2 18,9
MARGINE DI INTERMEDIAZIONE 714.392 537.453 650.536 600.756 9,8 8,3
80 Spese amministrative - 366.712 -274.023 -321.821 - 301.550 13,9 6,7
. Spese di personale - 234.968 - 174.000 -199.388 - 191.935 17,8 3,9
. Altre spese amministrative -131.744 -100.023 -122.433 -109.615 7,6 11,7
90 Rettifiche di valore su immobilizzazioni -123.207 -91.384 -91.052 - 80.087 35,3 13,7
materiali e immateriali
COSTI OPERATIVI - 489.919 - 365.407 -412.873 - 381.637 18,7 8,2
RISULTATO DI GESTIONE 224.473 172.046 237.663 219.119 -5,5 8,5
100 Accantonamenti per rischi e oneri - 3.966 -3.243 -3.176 -2.784 24,9 14,1
120 Rettifiche di valore su crediti e - 66.782 - 48.397 -59.670 -48.154 11,9 23,9
accant. per garanzie e impegni
130 Riprese di valore su crediti e su 9.195 4.634 9.863 5.609 -6,8 75,8
accant. per garanzie e impegni
140 Accantonamenti ai fondi rischi su crediti - 18.000 - - 13.000 -2.433 38,5 4343
150 Rettifiche su immobilizzazioni finanziarie - - -11 -26 -100,0 -57,7
160 Riprese di valore su 107 - 88 263 21,6 -66,5
immobilizzazioni finanziarie
ACCANTONAMENTI - 79.446 - 47.006 - 65.906 - 47.525 20,5 38,7
E RETTIFICHE
170 UTILE DELLE ATTIVITA' 145.027 125.040 171.757 171.594 -15,6 0,1
ORDINARIE
180 Proventi straordinari 30.029 18.190 14.559 15.468 106,3 -5,9
190 Oneri straordinari -7.022 - 5.360 - 2.598 - 2.588 170,3 0,4
200 UTILE STRAORDINARIO 23.007 12.830 11.961 12.880 92,4 -7,1
UTILE ANTE IMPOSTE SUL REDDITO 168.034 137.870 183.718 184.474 -8,5 -0,4
210 Variazioni del Fondo rischi bancari generali 5.165 - - -
220 Imposte sul reddito dell'esercizio - 67.000 - 58.500 - 78.900 - 80.929 -15,1 -2,5

230 UTILE D'ESERCIZIO 106.199 79.370 104.818 103.545 1,3 1,2



CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO - EVOLUZIONE TRIMESTRALE (migiaia di euro)
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Interessi attivi
Interessi passivi
MARGINE DI INTERESSE
Commissioni attive
Commissioni passive
Profitti (perdite) da operazioni finanziarie
Dividendi e altri proventi
Altri proventi di gestione
Altri oneri di gestione
RICAVI NETTI DA SERVIZI
MARGINE DI INTERMEDIAZIONE
Spese amministrative

. Spese di personale

. Altre spese amministrative
Rettifiche di valore su immobilizzazioni
materiali e immateriali
COSTI OPERATIVI
RISULTATO DI GESTIONE
Accantonamenti per rischi e oneri
Rettifiche di valore su crediti e
accant. per garanzie e impegni
Riprese di valore su crediti e su
accant. per garanzie e impegni
Accantonamenti ai fondi rischi su crediti
Rettifiche su immobilizzazioni finanziarie
Riprese di valore su
immobilizzazioni finanziarie
ACCANTONAMENTI
E RETTIFICHE
UTILE DELLE ATTIVITA'
ORDINARIE
Proventi straordinari
Oneri straordinari
UTILE STRAORDINARIO
UTILE ANTE IMPOSTE SUL REDDITO

Imposte sul reddito dell'esercizio
UTILE D'ESERCIZIO

4° trim.

134.375
- 50.532
83.843

50.059
- 4.060
5.919
-347
44673
-3.148
93.096

176.939
-92.689
-60.968
-31.721
-31.823

124.512
52.427
-723
-18.385

4.561

-18.000

107

-32.440

19.987

11.839

-1.662

10.177
30.164
5.165

- 8.500

26.829

Esercizio 2003

3° trim.

133.190
- 51.664
81.526
43.188
-4.095
6.020
7.128
39.347
-2.726
88.862
170.388
-92.971
-57.453
-35.518
-30.702

- 123.673
46.715

- 580
-20.613

873

-20.320
26.395

3.720
-1.452
2.268
28.663

-12.250
16.413

2° trim.

137.043
- 55.538
81.505
44.169
-4.176
-1.168
37.717
38.968
-1.231
114.279
195.784
-92.728
- 58.557
-34.171
-31.210

- 123.938
71.846
-2.330
-11.792

1.262

-12.860
58.986

11.097
-1.973
9.124
68.110

- 30.350
37.760

1° trim.

141.870
- 64.086
77.784
41.753
-3.296
-1.542
19.460
37.764
- 642
93.497
171.281
-88.324
-57.990
-30.334
-29.472

-117.796
53.485
-333
-15.992

2.499

-13.826
39.659

3.373
-1.935
1.438
41.097

- 15.900
25.197

4° trim.

150.848
- 74.053
76.795
40.609
-3.593
7.237
28.405
30.999

- 2.240
101.417
178.212
-84.013
-47.279
-36.734
-16.302

- 100.315

77.897
-313
-14.000

1.085

-13.000

- 26.228
51.669

9.529

- 580
8.949
60.618

- 25.700
34.918

Esercizio 2002

3° trim.

140.936
- 62.620
78.316
40.111
- 3.686
-10.179
5.903
35.880
1.499
69.528
147.844
- 78.839
-51.085
-27.754
- 25.800

- 104.639
43.205
-513
-16.774

3.168

-14.119
29.086

1.288
-470
818
29.904

- 14.900
15.004

2° trim.

136.833
- 63.829
73.004
39.606
-3.593
-4.703
40.235
29.526
-2.513
98.558
171.562
-84.311
-49.516
-34.795
-24.918

- 109.229
62.333
-924
-16.569

3.895
-11

88
-13.521
48.812
2.092

- 608
1.484

50.296

- 20.300
29.996

1° trim.

138.383
- 63.192
75.191
40.384
-1.953
1.656
12.702
27.484
- 2.546
77.727
152.918
- 74.658
-51.508
-23.150
-24.032

- 98.690
54.228
-1.426

-12.327

1.715

-12.038
42.190

1.650

- 940
710
42.900

- 18.000
24.900



ATTIVO

(importi in migliaia di Euro)

10-

20 -
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120

130 -
140 -

CASSA E DISPONIBILITA' PRESSO
BANCHE CENTRALI E UFFICI POSTALI
TITOLI DEL TESORO E VALORI ASSIMILATI
AMMISSIBILI AL RIFINANZIAMENTO
PRESSO BANCHE CENTRALI

- CREDITI VERSO BANCHE:

(a) a vista
(b) altri crediti

- CREDITI VERSO CLIENTELA

di cui:
- crediti con fondi di terzi
in amministrazione

- OBBLIGAZIONI E

ALTRI TITOLI DI DEBITO:
(a) di emittenti pubblici
(b) di banche
di cui:
- titoli propri
(c) enti finanziari
di cui:
- titoli propri
(d) di altri emittenti

-AZIONI, QUOTE

E ALTRI TITOLI DI CAPITALE

- PARTECIPAZIONI
. PARTECIPAZIONI IN IMPRESE

DEL GRUPPO

- IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

di cui:
- costi di impianto
- awiamento

- IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

di cui:
- in locazione finanziaria

- AZIONI O QUOTE PROPRIE

(valore nominale: )
ALTRE ATTIVITA
RATEI E RISCONTI ATTIVI:
(a) ratei aftivi
(b) risconti aftivi
di cui:
- disaggio di emissione su fitoli

TOTALE DELLATTIVO

31/12/03

168.109

691.015
938.836
378.479
560.357
8.440.644

255

1.257.740
637.805
347.560

58.848
187.991

84.384

177.932
31.013

617.016
473.530

3.250
442.392
920.539

662.598

837.371
99.309
91.408

7.901

3.596
14.653.054

31/12/02

173.442

311.014
1.355.667
543.976
811.691
7.909.841

188

1.598.437
929.013
386.496

43.087
189.258

93.670

172.907
51.989

586.522
480.133

1.047
450.799
865.460

605.418
11.619

795.487
81.300
71.817

9.483

4.425
14.393.818

Variazioni %

2003

-3,1

-30,7
- 30,4
-31,0

6,7

35,6

-21,3
-31,3
- 10,1

36,6
-0,7

-9,9

2,9
-40,3

52
1,4

-1,9
6,4

9,4
-100,0

53
22,2
27,3

-16,7

-18,7
1,8

2002

53

-25,7

21,6

48
13,3

-16,8

-6,1

-33,1

-18,8
-24,5

-10,2

85,6
-99

45
34,4

- 66,6

36,2
37,9

59,2

-46,8

85,8
-6,4
-8,3
11,2

12,1



PASSIVO

(importi in migliaia di Euro)

10 -

20 -

30 -

40 -
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90 -
100 -

110 -
- CAPITALE
- SOVRAPPREZZI DI EMISSIONE

120
130

140 -

150 -
- UTILE D'ESERCIZIO

170

DEBITI VERSO BANCHE:
(a) a vista

(b) a termine o con preavwviso
DEBITI VERSO CLIENTELA:
(a) a vista

(b) a termine o con preawviso

DEBITI RAPPRESENTATI DA TITOLI:

(a) obbligazioni

(b) certificati di deposito
(c) altri titoli

FONDI DI TERZI

IN AMMINISTRAZIONE

- ALTRE PASSIVITA'

RATEI E RISCONTI PASSIVI:
(a) ratei passivi
(b) risconti passivi

- TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

DI LAVORO SUBORDINATO
FONDI PER RISCHI ED ONERI
(a) fondi di quiescenza

e per obblighi simili
(b) fondi imposte e tasse
(c) altri fondi
FONDI RISCHI SU CREDITI
FONDO PER RISCHI
BANCARI GENERALI
PASSIVITA' SUBORDINATE

RISERVE

(a) riserva legale

(b) riserva per azioni o quote proprie
(c) riserve statutarie

(d) altre riserve

RISERVE DI RIVALUTAZIONE

TOTALE DEL PASSIVO

GARANZIE E IMPEGNI

10-

20

GARANZIE RILASCIATE
di cui:

- accettozioni

- altre garanzie

- IMPEGNI

di cui:
- per vendite con obbligo
di riacquisto

31/12/03
1.139.632
89.046
1.050.586
5.957.888
5.798.105
159.783
4.067.494
3.653.863
326.769
86.862

368
579.839
163.572

95.528
68.044

78.303
433.676

289.632
111.263
32.781
18.000

502.055
.113.327
255.023
229.722

67.351

p—

162.371
7.956
106.199

14.653.054

1.271.681

2.610
1.269.071
910.193

31/12/02
1.797.348
70.009
1.727.339
5.912.248
5.504.428
407.820
3.323.926
2.853.874
397.349
72.703

310
813.614
144.444

80.733
63.711

84.941
429.446

287.888
109.434
32.124
13.000

5.165
400.000
.020.550
136.095
199.957
56.869
11.619

—_

131.469
7.956
104.818

14.393.818

1.321.238

4.210
1.317.028
770.378

Variazioni %
2003
- 36,6
27,2
- 39,2
0,8
5,3
- 60,8
22,4
28,0
-17,8
19,5

18,7
-28,7
13,2
18,3
6,8

-7,8
1,0

0,6
1,7
2,0
38,5

- 100,0
25,5
9,1
87,4
14,9
18,4
-100,0

23,5

1,3

1,8

-38

-380
-3,6
18,1

2002
8,8
11,6
8,7
21,6
22,4
11,0
2,7
6,0
-16,2
3,7

4,0
32,2
9,4
-11,3
55,3

19,5
1,3

-3,3

11,6
14,0

12,1

8,3

-55,7
8,8
22,5



