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«Carige restera la banca
che guarda alle famiglie»

Da lunedi a Como aprono formalmente le prime 19 filiali col nuovo marchio
Il direttore della banca: «I clienti scopriranno un servizio migliore di prima»

COMO Due giorni di «passaggio di
consegne» fra Intesa SanPaolo e
Banca Carige: 19 sportelli sono
stati ceduti all'istituto di credito
genovese, per evitare la tagliola
dell’Antitrust. Carige cosi sbarca a
Como con 19 nuove filiali e un'in-
segna relativamente «nuova» per i
comaschi. «Ma sono convinto che
le famiglie, i professionisti e le pic-
cole e medie imprese di Como ap-
prezzeranno presto il modo di fa-
re banca Carige. Siamo un gruppo
che ha una storica cultura del ter-
ritorio & ne & sempre andato orgo-

lioso, anche quando erano di mo-
da altre parole d’ordine». Alfredo
Sanguinetto, direttore generale del
Gruppo Carige, rassicura i
piccoli risparmiatori, tutti
nuovi clienti acquisiti con
la cessione degli sportelli.
Ma deve affrontare anche
una situazione di tensione
interna: oggi, domani e lu-
nedi i dipendenti saranno
IN SCIOPEro per una man-
cata intesa sul «vecchio»
accordo integrativo azien-
dale.

Direttore Sanguinetto,
si parte ma con uno scio-
pero che fara slittare di un
Eiurno l’:]pertura delle fi-

iali. Qual é la vostra posi-
zione?

Per i dipendenti il pas-
saggio da una banca ad
un’altra & sempre una fase
delicata, accompagnata da
incertezze individuali sul
mantenimento dei precedenti
standard lavorativi cui & abituato
magari da tempo, da preoccupa-
zioni per il nuoveo ambiente di la-
voro, per il rapporto con i nuovi
capi. Per altri versi il cambiamen-
to puo essere anche di stimolo per
la ricerca di una nuova «vitalita»

professionale, soprattutto in quei
casi in cui l'azienda che cede lo
sportello, essendo da tempo a co-
noscenza di questa evenienza,
avesse lasciato il dipendente privo
di precise direttive operative ed ai
margini degli sviluppi professio-
nali destinati invece agli altri col-
leghi «stabili».

Una preoccupazione quindi
forse solo momentanea?

La nostra banca ha vissuto negli
anni passati analoghe esperienze
di inserimento di consistenti
gruppi di personale di altre ban-
che. L'esito & stato del tutto positi-
Vo sia ger la banca (che si & arric-
chita di professionalita eteroge-
nee) sia per i dipendenti che si so-
no inseriti in un ambiente che ha
voglia di crescere, conservando
I'indipendenza, e che quindi li ha
messi in grado di avanzare nelle

ualita professionali e nei vari gra-
ﬂini della carriera senza subire ar-
retramenti nei rispettivi tratta-
menti, anzi in moltissimi casi mi-
gliorandoli.

Si parte ma é inutile nasconde-
re almeno all'inizio anche una
diffidenza di chi da sempre é sta-
to curato da un banca «del territo-
rio»? Come intendete rassicurare

Siamo diventanti il sesto
gruppo bancario
italiano, il terzo sulla
piazza comasca, senza
snaturare la nostra
atlenzione ai particolart,
la capillarita della rete, la
conoscenza del
microterritorio, servizi
e prodotti innovativi
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i clienti storici verso un marchio
nuovo e poco conesciuto in zona?
Mi sento di fare una dichiara-
zione impegnativa: i clienti sco-
priranno un servizio migliore ri-
spetto a quello ricevuto fino a ieri,
perché siamo diventanti negli an-
ni il sesto gruppo bancario italiano
senza snaturare la nostra attenzio-
ne ai particolari, la capillarita del-
la rete, la conoscenza del microter-
ritorio, servizi e prodotti innovati-
vi e specializzati. Sono elementi
che consentono di instaurare rela-
zioni strette e durature sia con le
famiglie sia con le imprese.

Quali rassicurazioni invece dal
punto di vista del progetto indu-
striale?

Siamo una banca solida e affida-
bile con un azionariato di grande

el el

prestigio di cui fanno parte al fian-
co della Fondazione Carige, il
gruppo bancario francese Cnce, le
Assicurazioni Generali - di cui a
nostra volta siamo soci con circa
1"1% del capitale - e ben 50.000 ri-
sparmiatori privati. E continuere-
mo ad avere una attenzione parti-
colare alla Lombardia, regione se-
conda soltanto alla Liguria in ter-
mini di rete distributiva, numero
di clienti e volume di impieghi.
Guardiamo i risultati: nel 2007 &
previsto un utile netto in crescita
del 40%.

Con 'acquisizione dei 19 spor-
telli, insieme ai 2 gia esistenti, di-
ventate il 3° gruppo bancario del-

la provincia di Como. Co-
me considerate questo ri-
sultato?

Incrementare il radica-
mento di Carige a Como
era da tempo un obiettivo
strategico per Carige e que-
sto spiega la grande deter-
minazione nell’acquisizio-
ne degli sportelli di Intesa
SanPaolo. Siamo molto
soddisfatti di poterci
espandere in quest’area
dove ben si coniugano tra-
dizione e innovazione, at-
tenzione al risparmio e ca-
pacita di investimento. E i
nostri piani prevedono un
model]ljo di copertura del
territorio «a maglie stret-
te» cosi da divenire banca
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di riferimento per le fami-
glie e le piccole e medie
imprese.

Voi arrivate ma sul territorio
avete gia un partner finanziario
forte...

Si a Como siamo gia presenti
anche con Banca Cesari Ponti, una
delle prime private bank italiane.
Oggi & una vera e propria boutique
del private banking, un punto di
riferimento per consulenza finan-
ziaria dei clienti di elevato stan-
ding che ricercano professionalita,
indipendenza di giudizio, massi-
ma riservatezza. Sulla piazza co-
masca siamo convinti che Carige e
Banca Cesare Ponti saranno ap-
prezzate come «banca di fami-
glia», quella banca «sotto casa»
che meglio riesce a entrare in sin-
tonia con cittadini e imprenditori.

Il tessuto economico di Como &
principalmente costituito da Pmi:
in che termini vi rapporterete con
il mondo produttivo?

La nostra clientela imprendito-
riale di riferimento & tradizional-
mente la piccola e media impresa.
Ed & in quest’ottica che abbiamo
creato i «gestori corporate», pro-
fessionisti specializzati a stabilire
un rapporto personale con |'im-
prenditore per fornir%li un'assi-
stenza qualificata, tagliata su mi-
sura per le specifiche esigenze del-
la sua attivita e soprattutto non li-
mitata ai meri aspetti creditizi, ma
estesa all’ambito assicurativo, pre-
videnziale, fiscale e alla gestione
finanziaria complessiva dell’a-
zienda.

Simone Casiraghi
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